
Un espacio personalizado y seguro para que consultes tu información 
y hagas trámites en línea.

micuenta.infonavit.org.mx
 Infonatel 01 800 008 3900

SÍGUENOS EN REDES SOCIALES:

Identifícate

Al registrarte podrás:

Conocer tus adeudos.

Cómo, cuándo y dónde pagar.

Descargar tus estados de cuenta. 

Pagar tu mensualidad. 

Descargar tu aviso de suspensión y 
retención de descuentos. 

Descargar tu constancia para la declaración 
anual de impuestos. 

Cuántos puntos tienes. 

El monto y las condiciones del crédito que 
puedes obtener.

En qué va tu solicitud de crédito.

Consultar cuánto ahorro tienes 
en la subcuenta de vivienda.

Conocer las aportaciones de tu 
patrón y tu registro de relaciones 
laborales.

Actualizar tus datos de contacto.

Recibir alertas personalizadas.

¿Cómo me registro?

 Escribe tu Número de 
Seguridad Social, CURP Y RFC. 

Verifica tu nombre.

Activa tu cuenta

Si ya tienes crédito. 
Puedes:

Si aún no tienes crédito
o ya estás tramitándolo. 
Puedes consultar:

Por medio de un código de 
activación que enviaremos a tu 

celular o a tu correo electrónico..

Escríbelo y da clic en Activar.

Recibirás una confirmación en tu 
correo electrónico.

Ya puedes acceder a los servicios
personalizados de Mi Cuenta Infonavit.  

 Desde el portal del Infonavit
www.infonavit.org.mx

Haz clic en el botón 
Mi Cuenta Infonavit.

¡Listo!


